
Glosario de Términos

La lista que sigue es una recopilación de términos que generalmente son 
usados en la industria de los seguros. Este documento es para su 
información y bajo ningún situación constituye una coberturas de 
seguro. Por favor lea su póliza o llame a su representante de seguro para 
obtener información específicamente relacionada a su póliza y 
cobertura.

ACV (Valor Actual en Efectivo)
El es valor de la propiedad basado en el costo de reemplazarla menos la 
depreciación.

Cobertura Adicional
Es una cantidad adicional de cobertura debida a un proveedor de seguros para así 
extender la cobertura por hacer pagos a la póliza después de la fecha de inicio.

Ajustador
Persona que investiga y realiza los reclamos de seguros.

Agente
Persona que vende pólizas de seguros.

Aplicación
Formulario que un cliente potencial llena basado en información personal. Una 
compañía de seguros usa este documento para decidir si emitirá o no una póliza de 
seguro y cuando va a costar.

Tasador
Persona que evalúa daños y perjuicios para determinar el valor monetario de una 
pérdida durante el proceso de reclamo.

Contrato Temporal
Contrato temporal de seguro de proporciona prueba de seguro hasta que el 
asegurado reciba su póliza permanente. 

Daños Corporales 
Herida física a una persona. La cobertura por daños corporales protege a un 
asegurado contra la pérdida financiera (incluyendo el costo de una defensa legal si el 
asegurado es demandado como consecuencia de un accidente cubierto bajo la póliza 
de seguros). Esta cobertura paga por el tratamiento médico, la rehabilitación, gastos 
de entierro y acuerdos por pérdidas no monetarias (como el dolor y sufriendo) 
incurrido por otro conductor, sus pasajeros, pasajeros en su coche y peatones. 
Cobertura por daños personales no paga por ningún gasto médico, pérdida de 
ingreso, o dolor y sufriendo para el conductor asegurado!



Uso Empresarial
Vehículos que son usados para o en el negocio. Cada póliza individual esta sujeta a 
limitaciones específicas puestas por el proveedor de seguros.

Cancelación
Termino de una póliza de seguros por elección de la empresa o asegurado antes de la 
fecha prevista de renovación.

Reclamo
Demanda formal a ser reembolsada por pérdidas cubiertas por su póliza de seguros.

Demandante
Persona que hace un reclamo de seguros.

Cobertura por Colisión
Paga por el daño a su coche sin importar quien causó el accidente. La empresa debe 
pagar por la reparación o hasta el valor real al contado del vehículo, menos el 
deducible.

Uso Comercial
Uso comercial proporciona cobertura a un vehículo cuando no califica para una 
póliza de auto personal. Una póliza comercial puede incluir cosas tales como 
transporte de bienes, materiales y/o empleados asi como también el tipo de vehículo, 
peso bruto del vehículo o cualquier equipo adjunto permanentemente.  

Cobertura Integral
Paga por cualquier daño a su vehículo ocasionado por cualquier evento diferente a 
un choque o colisión. Esta cobertura incluye daño tales como fuego, robo, tormentas, 
inundación y vandalismo.

Equipo Personalizado
Aplica a cualquier equipo instalado en o sobre el vehículo que no es emitido por el 
fabricante. Esto incluye trabajos de pintura, aros, equipos de sonido, etc. Este equipo 
sera cubierto solo si se realiza una inspección completa (incluyendo fotos de cada 
cosa cubierta), recibos y cuando paga una cobertura integral. 

Página de Declaraciones
Esta la pagina dentro de la póliza que muestra el nombre y dirección del asegurado, 
el periodo de tiempo en el cual la póliza es vigente, la descripción de la propiedad 
asegurada, la cantidad de la cobertura integra (incluyendo todos los costos) y la 
cantidad de cobertura.

Depreciación
Es la reducción en el valor de la propiedad debido al tiempo, uso y desgaste.



Descuento
Es la reducción aplicada a una póliza por acciones o cosas que disminuyen el riesgo. 
Estas incluyen varios autos, coberturas previas, poseer una propiedad y 
renovaciones. Todos los descuentos deben cumplir con las estipulaciones del 
proveedor.

Conductor Excluido
Es una persona que ha sido excluida de la póliza y por lo tanto sus acciones no 
cuentan con la cobertura de la póliza.  

Exclusión
Es la provisión en una póliza de seguros que niega la cobertura por ciertos peligros, 
personas, propiedades o ubicaciones.

Fecha de Expiración
Es una fecha y tiempo especifico en la que su póliza actual expira y que NO ha sido 
cancelada o renovada.

Póliza de Propietario de Casas
Una póliza de propietario ata diferentes coberturas de seguros, proporcionando una 
amplia gama de protección para bienes, muebles, vivienda, y la protección de 
responsabilidad para propietarios y arrendatarios. Esta es llamada un paquete de 
póliza porque cubre ambas pérdidas: a su propiedad y el daño ocasionado a otros.

Fecha de Inicio
Es la fecha y tiempo en la que la póliza es efectiva.

Conductor Incluido
Es el conductor cuyo nombre es especifico en la cobertura de la póliza.

Inspección
Ex la examinación del vehículo por daños existentes. El formulario de inspección 
requiere una lista detallada sobre el vehículo tales como color, placas, expiración de 
la calcomanía de inspección y el millaje actual.

Lapso
Es la interrupción de la cobertura debido a la falta de pago de la póliza.

Responsabilidad Contra Terceros (Liability)
Cualquier obligación legalmente ejecutoria - el seguro contra terceros lo cubre por el 
dinero que legalmente le obligan a pagar por la responsabilidad de daños a la 
propiedad o físicos de otra personas, hasta los límites de póliza.



Limites de Responsabilidad
Es la cantidad máxima de responsabilidad que su póliza va a pagar. Si usted maneja 
en Texas, la ley requiere una cobertura mínima de 30,000 dólares por persona 
herida, hasta un total de 60,000 dólares para cada persona lesionada en un 
accidente, y 25,000 dólares para el daño a la propiedad.  La cobertura básica se 
llama Cobertura 30/60/25, sin embargo, la cobertura básica quizás no sea suficiente 
si usted es declarado culpable de un accidente. Usted debe de considerar comprar 
coberturas que van mas allá de la cobertura básica.

Pérdidas
Es la cantidad una compañía de seguros paga por un reclamo.

Pagos Médicos / Protección por Heridas Personales (PIP)
Paga gastos limitados médicos y funerarios si usted, un familiar o un pasajero en su 
auto se lesiona o muere a causa de un accidente. PIP también paga un porcentaje de 
beneficios o ingresos perdidos.

Registro del Motor del Vehículo (MVR)
Este es el historial de manejo de un individuo que muestra cualquier infracción o 
accidentes en los últimos 3-5 años.

Póliza de No Propietarios
El seguro que ofrece cobertura de responsabilidad a un asegurado que no posee un 
vehículo. Una póliza de No Propietarios es una forma secundaria de cobertura si el 
vehículo que usted conduce tiene seguro. Para ser eligible para una política de No 
Propietarios, el asegurado no puede tener un vehículo titulado a su nombre o ser 
excluido de la póliza del vehículo que ellos conducen. 

Aviso de Cancelación
Este es un aviso que muestra la fecha efectiva de cancelación de una póliza. La ley 
requiere que el aviso de cancelación sea enviado por correo por lo menos 10 días 
antes que la cancelación sea efectiva.

Póliza
Una póliza es un contrato que muestra los derechos y deberes tanto de un asegurado 
como de una compañía de seguros. El asegurado paga una prima y a cambio la 
compañía de seguros promete pagar por pérdidas cubiertas en las provisiones de la 
póliza.

Periodo de Póliza
Es el periodo en el cual la póliza es válida, desde la fecha de inicio hasta la fecha de 
expiración.

Prima
Es la cantidad que un asegurado debe de pagar a la compañía de seguros para 
obtener o mantener la póliza de seguros.



Daño a la Propiedad (PD)
Daño físico a la propiedad.

Estimado
Es un estimado a la prima de la póliza a ser cobrado por riesgos potenciales.

Reanudación
Es una oferta que es presentado por la aseguradora para extender la cobertura para 
otro periodo de póliza. Dependiendo del tipo de póliza, reanudaciones pueden ser 
ofrecidas mensual, semi anual o anualmente.

Reembolso por Alquiler 
Paga una cantidad fija diaria para el alquiler de un auto si su auto esta siendo 
reparado por causa de daños cubiertos por su póliza de autos.

Seguro Para los Costos de Reemplazo de Contenidos 
Es el seguro que paga la cantidad necesaria para reemplazar el valor de propiedad 
personal dañada similar o equivalente a la calidad sin deducir la depreciación. Esta 
cantidad esta limitada por la cobertura máxima de la póliza menos el deducible.

Deducible
Es la cantidad de cada pérdida que usted acordó pagar. Generalmente, el escoger un 
deducible alto disminuye su prima.

SR-22
Es un documento requerido por el estado que comprueba la responsabilidad y 
solvencia financiera de personas que son requeridas de llevar uno. El Departamento 
de Seguridad Pública determina el tiempo que este documento es necesario. Si la 
póliza se cancela por algún motivo, un SR26 es completado con el DPS, el cual 
cancela el estatus del SR22.

Cobertura de Excedentes
Es la cobertura de empresas fuera de estado no autorizadas en Texas pero 
legalmente eligibles de vender seguros basados en “Coberturas Excedentes”. Estas 
empresas generalmente cobran mas por las pólizas y las coberturas son menores que 
aquellas empresas autorizadas.

Propietario Titulado
Es la persona que es dueña del vehículo - sólo el propietario titulado tiene el interés 
asegurable al vehículo, y es por lo tanto la única persona que puede obtener el seguro 
para aquel vehículo.



Remolque y Mano de Obra 
Paga por los gastos de servicio de grúa o remolque cuando su auto no puede ser 
manejado. Esta cobertura puede que también pague por gastos de mano de obra 
tales como para cambiar una llanta en el lugar en donde su auto se malogró. Esta 
cobertura es normalmente de carácter reembolsable y esta sujeta a la cantidad de 
cobertura elegida.

Asegurador
Persona que revisa la aplicación para un seguro y decide si el aplicante es aceptado y 
cual sera la prima del seguro.

Aceptación (Underwriting)
Proceso por el cual una aseguradora decide si acepta o no la aplicación de una póliza.

Cobertura para Conductores Sin Seguro o Con Seguro Insuficiente
Paga por las heridas y daños a la propiedad causados por un conductor que se da a la 
fuga tras haber cometido el delito o un automovilista sin seguro contra terceros. Esto 
también pagará cuando sus gastos médicos o de reparación del vehículo son más 
altos que la cobertura de responsabilidad de otro conductor, hasta límites de política.


